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I. CENE PUTETI CERE

Puteti sa ne solicitati sa va confirmam daca datele dumneavoastra cu caracter personal sunt

sau nu prelucrate de noi, sa va furnizam o copie a datelor dumneavoastra cu caracter personal.
In conditiile previzute de Regulament aveti dreptul si ne solicitati si rectificim sau si stergem
datele dumneavoastra cu caracter personal, precum si dreptul de a solicita restrictionarea
prelucrarii. Aveti, de asemenea, dreptul de a va opune unor prelucrari ale datelor
dumneavoastra cu caracter personal si de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe
prelucrarea automati. In cazul in care v-am solicitat consimtidmantul pentru prelucrarea datelor
cu caracter personal, aveti dreptul sa retrageti in orice moment acest consimtamant.
Tinem sa mentionam ca drepturile dumneavoastra descrise mai sus pot fi limitate in anumite
situatii ce fac obiectul reglementarilor aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal;
de exemplu, dreptul dumneavoastra de a va opune prelucrarii nu poate fi exercitat in cazul
prelucrarilor efectuate de catre institutia noastra, in conditiile expuse in Nota de informare
privind prelucrarea datelor, intrucat datele cu caracter personal sunt prelucrate in temeiul unor
prevederi legale exprese si, prin urmare, persoana vizata nu se poate opune la aceasta prelucrare,
dupa cum este prevazutin art. 21 din Regulamentul general de protectie a datelor.
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II. CUM PUTETI CERE

Drepturile prevazute de Regulament vi le puteti exercita adresandu-ne o cerere scrisa, datata
si semnat3, care sa cuprinda informatii suficiente astfel incat sa putem identifica si localiza datele
vizate de solicitarea dumneavoastra (cel putin nume, prenume, data nasterii si adresa de
domiciliu). Pentru a facilita exercitarea drepturilor prevazute de Regulamentul general privind
protectia datelor, va punem la dispozitie modele de cereri in pagina de start.

Cererile adresate Serviciului Public Comunitar de Pasapoarte Olt vor fi analizate de catre
Responsabilul cu protectia datelor, desemnat la nivelul institutiei, in colaborare cu structurile
care sunt implicate in operatiunile de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Raspunsul la cererea dumneavoastra va fi formulat in cel mult 30 de zile de la primirea
acesteia, iar expedierea raspunsului se va face in functie de optiunea dumneavoastra, exprimata
in cerere. Puteti preciza in cerere daca doriti ca informatiile sa va fie comunicate la o anumita
adres3, care poate fi si de posta electronica, sau prin servicii postale care sa asigure ca predarea
vi se va face numai personal.

In cazul in care solicitarea se primeste prin e-mail sau prin postd, raspunsul catre
dumneavoastra este expediat la adresa de domiciliu sau la o alta adresa indicata in cerere, prin
servicii postale care sa asigure ca predarea se face exclusiv petentului, astfel incat sa existe
certitudinea ca persoana care a Intocmit cererea este persoana vizata si ca raspunsul va ajunge
in posesia acesteia. De asemenea, aveti posibilitatea sa completati cererea direct la sediul
institutiei noastre, ocazie cu care se va certifica si identitatea dumneavoastrd, la momentul
depunerii documentului. In acest caz, raspunsul poate fi transmis si prin e-mail, conform optiunii
mentionate in cerere.

Tinem sa va atentionam ca o comunicare a datelor personale prin internet (cum ar fi prin
intermediul postei electronice) nu este securizata daca nu se foloseste o metoda de criptare
pentru transmisia datelor personale, si implica astfel riscuri mai mari in ceea ce priveste
posibilitatea de diseminare neautorizata sau de interceptare. Serviciul Public Comunitar de
Pasapoarte Olt nu poate garanta securitatea datelor dumneavoastra transmise prin internet.

III. Pentru o protectie reala si efectiva a persoanelor privind prelucrarea datelor care le privesc,
Serviciul Public Comunitar de Pasapoarte Olt, in calitate de operator, aplica toate masurile
rezonabile pentru a verifica identitatea unei persoane vizate care solicita acces la date. Pentru a
lua In considerare solicitarea dumneavoastra de acces la datele personale, va trebui sa ne
asiguram inca de la Inceput cd persoana care formuleaza cererea este chiar persoana
indreptatita (persoana vizata de prelucrarea datelor), astfel ca vom avea nevoie de o dovada a
identitatii dumneavoastra.

In cazul in care are indoieli intemeiate cu privire la identitatea persoanei fizice care
inainteaza cererea avand ca obiect exercitarea unuia din drepturile mentionate, Serviciul Public
Comunitar de Pasapoarte Olt poate solicita furnizarea de informatii suplimentare necesare
pentru a confirma identitatea persoanei vizate.

Ne propunem sa raspundem tuturor solicitarilor dumneavoastra cu privire la modul in
care prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal. Cu toate acestea, aveti, de asemenea,

dreptul de a depune plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Datelor cu Caracter
Personal.




